A versdo original deste Contrato esta em INGLES. A versdo traduzida serve apenas para fins de
conveniéncia. Qualquer discrepancia ou conflito entre a VERSAO EM INGLES e esta versio
traduzida sera resolvida com consulta e interpretacdo da VERSAO EM INGLES, que prevalece
em todos 0s aspectos. Acesse www.minitab.com para visualizar a VERSAO EM INGLES
vigente para este Contrato.

CONTRATO DE LICENCA PARA SOFTWRE SPM®

IMPORTANTE — LEIA COM ATENCAO: ESTE E UM CONTRATO LEGAL ENTRE
VOCE, COMO PESSOA FiSICA OU ENTIDADE LICENCIADA UNICA (“VOCE”,
“SEU/SUA/SEUS/SUAS”) E A MINITAB, LLC (“NOS”, “NOS”,
“NOSSO/NOSSA/NOSSOS/NOSSAS” OU “MINITAB”) QUE REGE O USO DO PRODUTO
DE SOFTWARE IDENTIFICADO ACIMA (“SOFTWARE”).

A MINITAB LICENCIARA O SOFTWARE A VOCE APENAS COM A CONDICAO DE QUE
VOCE ACEITE TODOS OS TERMOS CONTIDOS NESTE CONTRATO DE LICENCA
(“CONTRATO”). AO INSTALAR, COPIAR, ATIVAR OU DE OUTRA FORMA UTILIZAR O
SOFTWARE, VOCE CONCORDA COM TODOS OS TERMOS CONTIDOS NESTE
CONTRATO. SE NAO CONCORDAR, NAO INSTALE, COPIE, ATIVE OU UTILIZE O
SOFTWARE.

AO INSTALAR E/OU UTILIZAR O SOFTWARE, VOCE CONCORDA QUE ESTE
CONTRATO SE APLICA AO SEU CASO E, SE O SOFTWARE FOR ADQUIRIDO,
INSTALADO E/OU USADO EM NOME DE QUALQUER OUTRA PESSOA OU ENTIDADE
LICENCIADA (POR EXEMPLO, SEU EMPREGADOR), VOCE AFIRMA QUE ESTA
AUTORIZADO POR TAL PESSOA OU ENTIDADE LICENCIADA A ACEITAR OS
TERMOS E CONDICOES DESTE CONTRATO DE LICENGA EM NOME DELA.

VOCE ADQUIRIU E/OU OBTEVE SOMENTE UMA LICENCA PARA USAR ESTE
SOFTWARE DE ACORDO COM OS TERMOS APLICAVEIS CONTIDOS NESTE
CONTRATO. VOCE NAO E O PROPRIETARIO DESTE SOFTWARE. VOCE NAO TEM,
ADQUIRIU OU OBTEVE QUALQUER DIREITO DE POSSE OU DE PROPRIEDADE, OU
INTERESSE TANGIVEL NESTE SOFTWARE. VOCE NAO TEM, ADQUIRIU OU OBTEVE
NENHUM DIREITO DE VENDA OU REVENDA DESTE SOFTWARE.

Os termos deste Contrato de Licenca ndo se aplicam se este Software for fornecido a Vocé
de acordo com um contrato de licenca separado e por escrito assinado por Vocé e a Minitab.

O tipo de licenca que VVocé submeteu a este Contrato esta listado na confirmacéo de compra, recibo
e/ou a fatura que VVocé recebeu de Nos.

A. [Reservado]

B. Termos e CondicGes Aplicaveis ao Software



B.1  Com base no tipo de Licenga que VVocé adquiriu sujeito a este Contrato, VVocé recebe uma
licenca ndo exclusiva, pessoal e limitada para usar este Software, de acordo com os termos,
pagamento de taxas, condi¢des, restri¢oes e limitacbes aqui contidos:

i.  Porum periodo de um (1) ano a partir do primeiro dia do més seguinte a Sua
compra.

a. A licenca pode ser renovada por periodos adicionais de um ano
mediante o pagamento da taxa de licenca entdo vigente para o0 nimero
maximo atual de usuérios simultaneos licenciados do Software; e

b. Vocé so recebera acesso continuo ao Software depois que Nés
recebermos o Seu pagamento da taxa de licenga vigente, ou , se for
aceitavel para Nés, mediante Nosso recebimento de um pedido de
compra por escrito ou outra confirmagéo escrita ou eletronica da Sua
intencdo de renovar e pagar a taxa de licenca vigente; e

C. A licenca dé direito, sem custo adicional, a novas versdes do Software
a medida que se tornam disponiveis durante o(s) periodo(s) da licenca,
desde que Vocé esteja em total conformidade com este Contrato.

B.2  Ataxa de licenca que VVocé paga conforme estabelecida em qualquer fatura que VVocé
recebe de Nds com relacdo a este Software, regula o nimero maximo de usuérios simultaneos
permitidos para usar esse Software. O nimero maximo de usuarios simultaneos do Software
pode aumentar durante as vigéncias desta licenca, por meio do pagamento de taxas de usuario
adicionais pelo tempo restante em Sua vigéncia atual de licenca.

B.3 O Software é projetado para uso com o sistema operacional selecionado no download,
sujeito aos Requisitos do Sistema. As licencas podem ter a capacidade de serem usadas em
alguns ambientes virtualizados, mas nem todos os métodos de virtualizacdo podem ser
compativeis. O risco de usar as licengas com ambientes virtualizados seré do Licenciado.

B.4 O Software € projetado apenas para exploracdo dos dados. As ferramentas de mineracao
de dados fornecidas por N6s como parte do Software produzem relatérios, gréaficos, modelos,
tabelas e outros resultados (“Resultados”), incluindo a geracdo de hipoteses e perguntas. Os
Resultados ndo tém a intengédo de serem a base definitiva para qualquer tipo de decisdo, nem devem
ser usados nem confiados com esse intuito. Os Resultados assim devem ser verificados
independentemente e substanciados por VVocé com outras ferramentas e métodos.

B.5 Devido a natureza, funcdo e capacidade exclusivas do Software, se VVocé desenvolver
potencialmente direitos de propriedade intelectual (incluindo, sem limitagdo, qualquer patente e
copyright aplicavel) a partir dos Resultados gerados pelo Software (“Direitos Adquiridos™), Vocé
concorda que, ndo obstante tais Direitos Adquiridos que possa obter:

i. Vocé ndo tentard ou efetuara nenhuma acéo, de qualquer maneira, incluindo litigio judicial,
para Nos impedir de licenciar Nosso Software (ou qualquer um dos Nossos softwares ou
produtos de qualquer tipo, que possuam recursos de mineracdo de dados) a qualquer pessoa
ou entidade com base em qualquer um dos Seus Direitos Adquiridos.


http://www.minitab.com/products/spm/system-requirements/

ii. Vocé ndo impora uma taxa de licenca, royalty ou outra cobranca de qualquer natureza, seja
existente ou desenvolvida ou adquirida daqui em diante, com base em qualquer um dos
Seus Direitos Adquiridos (i) a N6s em qualquer tentativa de impedir Nossos direitos de
fazer, usar, vender, oferecer para venda, licenciar, fazer trabalhos derivados, ou usar de
qualquer maneira, qualquer um de Nossos programas de software, existentes agora ou
desenvolvidos no futuro, que possua recursos de mineracdo de dados, ou (ii) a Nossos
clientes ou licenciados de usar qualquer um dos Nossos programas de software, existentes
agora ou desenvolvidos no futuro, que possuam recursos de mineracao de dados.

iii. Vocé ndo declarara nem incluird Nosso Software, ou qualquer parte do mesmo, como
componente ou processo em qualquer aplicacdo ou solicitacdo que Vocé possa fazer para
uma patente, copyright ou outro direito intelectual com base em Seus Direitos Adquiridos,
que exista agora ou que venha a existir no futuro.

C. Termos e Condicdes Aplicaveis a Licencas para Usuario Unico e Licencas Multiusuario

C.1  Este Software esté protegido pelas leis de direitos autorais, marca comercial e outros
direitos de propriedade intelectual da Minitab e de terceiros. Seus direitos de uso do Software sdo
apenas os especificados neste Contrato e NOs reservamos todos os direitos ndo expressamente
concedidos a VVocé neste Contrato. Nada neste Contrato constitui uma rentncia de Nossos
direitos sob as leis de copyright internacional ou dos EUA, ou qualquer outra lei internacional,
federal ou estadual.

C.2  Este Contrato autoriza Vocé a usar o Software somente em um computador pertencente a
Vocé ou alugado e/ou de outra forma controlado por Vocé.

i.  Se Vocé for uma Entidade Licenciada, o Software podera ser usado por Suas divisdes,
subsidiarias ou afiliadas atuais, domésticas ou internacionais, controladoras, controladas
ou sob controle comum por Vocé. Para fins de esclarecimento, a definigdo de “controle”
como usada neste documento significa:

a. a propriedade direta ou indireta de ndo menos que 50% ou 0 maximo
permitido pela legislacdo local, se menor, das acBes com direito a voto da Sua
diviséo, subsidiaria ou afiliada; ou

b. o direito ou os poderes para gerenciar e aplicar os termos deste Contrato na
respectiva divisdo, subsidiaria ou afiliada.

ii. E permitido o uso do Software em um computador de propriedade de terceiro que esteja,
no momento, prestando servicos de Tl a Vocé, desde que VVocé faca todo esforco razoavel
para Nos comunicar a identidade do terceiro e desde que VVocé concorde em ser
responsavel pela conformidade do terceiro com este Contrato. E proibido o uso do
Software em um computador de propriedade de um terceiro, que ndo esteja no momento
prestando servicos de Tl a Vocé.

iii.  Ainstalacdo deste Software em um servidor que permite que VVocé acesse este Software
ou a qualquer uma de suas funcionalidades através de uma rede pablica ou da Internet,
sem o uso de um portal seguro, protegido com senha, é proibida, a menos que a
permissao para fazé-lo tenha sido concedida através do estabelecimento de um contrato
de licenca em separado Conosco.



iv.  Exceto conforme o estabelecido nesta se¢do C.2, Vocé ndo pode fornecer ou tornar o
Software, ou qualquer recurso do Software, acessivel ou disponivel em qualquer forma a
um terceiro sem a Nossa aprovacgao prévia.

C.3 A Minitab fornece a Vocé, sem custo adicional, quantidades razodveis de suporte técnico, de
acordo com Nossa Politica de Suporte publicada, desde que esta versao atual do Software seja
amplamente distribuida conforme determinado pela Minitab e por 1 (um) ano a partir de entéo.
Isso inclui atualizagGes da manutencéo do software a medida que se tornam disponiveis e, se
aplicavel, solicitacGes de ativacdo do produto.

C.4  Vocé pode realizar uma copia do Software apenas para fins de arquivamento e backup. A
copia do Software feita deve incluir o seguinte aviso de direitos autorais da Minitab: “ © (ano
aplicavel), Minitab, LLC. Todos os direitos reservados.” para mostrar o ano correto do copyright
da verséo do Software copiado.

C.5 Vocé ndo pode desmontar, descompilar ou fazer engenharia reversa deste Software ou de
outra maneira tentar recriar este Software ou qualquer funcionalidade/capacidade deste Software,
a ndo ser no limite em que as leis aplicaveis proibam especificamente tal restricao.

C.6  Politica de privacidade. Nossa Politica de Privacidade descreve como coletamos e
usamos informac6es sobre VVocé e os sistemas nos quais o Software foi instalado.

C.7 O Software contém uma rotina projetada para desativar o Software automaticamente no
final da vigéncia da licenca, a menos que o Contrato seja renovado.

C.8  Com base no sistema operacional selecionado no download, VVocé tem a opgao de usar o
Gerenciador de Atualizacbes do Software. Ao optar por ndo usar o Gerenciador de Atualizacdes
de Software em Seu computador ou naqueles dos Seus usuérios finais, Vocé compreende e
concorda que assume responsabilidade legal total e renuncia a todos os recursos contra Nos pela
ndo entrega das informac@es, que podem incluir atualiza¢@es criticas, corre¢des de bug e/ou
notificacdes de problemas ou erros. Nos recomendamos que, se Vocé ndo aceitar esse servico
para Seus usuarios finais, Vocé instale o Gerenciador de Atualizacdes de Software em pelo
menos um computador monitorado regularmente, para que VVocé possa continuar a receber tais
notificacodes.

C.9 Nos obtivemos todas as licencas apropriadas para qualquer software de terceiro que possa
ser distribuido com ou incluido no Software.

C.10 Este Contrato e a licenca de Software ndo podem ser revendidos, cedidos ou transferidos
de outra maneira a nenhuma pessoa ou entidade se Nossa permisséo por escrito.

C.11 Se Vocé decidir encerrar Seu uso do Software, ndo tera direito a nenhum reembolso por
qualquer parte da taxa de licenciamento néo utilizada.

C.12 Arrescisdo deste Contrato e de Seu uso do Software pode ser feita por Vocé ou por Nés
em virtude de qualquer violagéo significativa deste Contrato se tal violacdo nédo for corrigida até
trinta (30) dias ap0s o aviso a parte infratora. Apos tal resciséo:
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i.  Voceé concorda em parar imediatamente de usar e destruir todas as copias do Software
licenciado pelo presente instrumento e, mediante solicitacdo da Minitab, fornecer a Nos
uma garantia por escrito de tal acéo;

ii.  Vocé ndo tera direito a reembolso de qualquer parte da taxa de licenga que ja pagou,
independentemente do tipo de licenca que VVocé comprou; a menos que Nés sejamos a
parte infratora.

C.13 Compreende-se expressamente que, além de qualquer outro recurso disponivel a Nos, se
este Contrato for violado de alguma maneira que possa causar dano irreparavel imediato a Nos,
NOs poderemos buscar medidas cautelares imediatas, pois ndo teriamos nenhum recurso
adequado por lei através de danos monetérios. Se alguma acéo judicial for iniciada para aplicar
este Contrato, a parte vencedora tera o direito de receber seus custos e despesas razoaveis,
incluindo honorérios advocaticios.

C.14 Vocé concorda em obedecer a todas as leis e regulamentos aplicaveis com relagéo a:
sancOes econdmicas; controles de exportacédo; regulamentos de importacéo; e embargos
comerciais ("Sang¢des"), incluindo os do Canada, da Unido Europeia e dos Estados Unidos
(especificamente os Regulamentos de Administragdo de Exportacdo (EAR)). VVocé declara e
garante que nao € alvo de Sanc¢des nem de outra forma pertence, é controlado, ou age em nome
de qualquer outra pessoa ou entidade-alvo de Sancdes. Além disso, VVocé reconhece que ndo
baixara ou de outra forma exportara ou reexportara o Software direta ou indiretamente para
qualquer pessoa ou entidade que seja alvo de Sancdes, ou que ndo baixara ou de outra forma
usara o Software para qualquer uso final proibido ou restrito por Sanc¢des ou politicas de controle
de exportacéo de acordo com a autoridade competente.

C.15 Todas as taxas de licenca excluem tarifas, encargos ou tributos impostos ou isentados por
qualquer governo ou agéncia governamental.

C.16 Vocé concorda em manter registros escritos precisos suficientes para permitir a
verificacdo auditavel de que o Seu uso do Nosso Software esta em conformidade com os termos
e condicBes deste Contrato. NGs, ou Nossos representantes especificamente designados, temos o
direito de verificar Sua conformidade com este Contrato, a Nossa custa, durante a vigéncia deste
Contrato e por um periodo de um (1) ano depois disso. A verificacdo acontecera mediante
notificacdo razodvel durante o horario comercial normal e de maneira que néo interfira de
maneira ndo razoavel em Suas operacdes. Se a verificacdo revelar uso nao licenciado de Nosso
Software, Vocé deve solicitar imediatamente licengas suficientes em Nosso prego atual para
permitir a utilizacdo divulgada. Se descobrirmos uso néo licenciado do material (falta de licenca
de 5% ou mais), VVocé deverd Nos reembolsar pelos custos que NGs incorremos na verificagao e
comprar as licencas adicionais necessarias em até trinta (30) dias. Se Nos realizarmos tal
verificacdo e ndo encontrarmos material n&o licenciado do Nosso Software, NOs ndo faremos
outra verificagdo da mesma Entidade Licenciada por pelo menos um (1) ano. N6s usaremos as
informacdes obtidas na verificacdo de conformidade apenas para aplicar Nossos direitos e
determinar se VVocé esta em conformidade com os termos aplicaveis deste Contrato.

C.17 O uso governamental, a duplicacdo e a divulgacao deste Software estdo sujeitos as
restricOes estabelecidas em FAR 52.227-19 (Licenga Comercial de Software de Computador) e



outras clausulas semelhantes, conforme aplicavel. O Fabricante/Contratado/Licenciador é:
Minitab, LLC, Quality Plaza, 1829 Pine Hall Road, State College, Pennsylvania 16801, EUA.

C.18 Este Contrato é regido e interpretado de acordo com as leis da Commonwealth da
Pensilvania, EUA, excluindo expressamente a aplicacdo de conflitos de disposi¢des legais. O
foro deve estar nos tribunais estaduais ou, se aplicavel, devido a matéria de competéncia dos
tribunais federais, localizados na Comunidade da Pensilvania, EUA. A Convencéo das Nagoes
Unidas sobre Contratos Internacionais de Compra e Vendas de Mercadorias (CISG) nao se aplica
ao presente Contrato. Se, por qualquer razéo, alguma disposicao deste Contrato for considerada
invalida, tal invalidacdo nédo afetara o restante deste Contrato, e este Contrato continuara em
vigor e efeito na medida permitida por lei.

C.19 Naauséncia de um contrato de licenca em separado e por escrito, este Contrato regera
qualquer termo adicional ou conflitante contido em uma ordem de compra do Software enviado
por Vocé, ou contido em quaisquer Termos e Condicdes enviado por VVocé, e tais termos
adicionais ou conflitantes serdo expressamente rejeitados, a menos que eles tenham sido
especificamente aceitos e acordados por escrito pela Minitab ou suas subsidiarias.

C.20 Reservamo-nos o direito de modificar os termos deste Contrato a qualquer momento,
sempre que necessario, para que ele esteja em conformidade as mudancas legais ou obrigatdrias
das leis e regulamentos aplicaveis, e empenharemos todos os esforcos possiveis para notificar
Vocé, antecipadamente, quando o fizermos. A continuidade do uso do Software por VVocé apos o
recebimento da Nossa notificacdo em relacdo a tais modifica¢fes constituira Sua aceitacdo dos
termos modificados deste Contrato.

INDENIZACAO

A Minitab deve defender ou resolver as Nossas custas qualquer reclamacdo de terceiros movida
contra VVocé, alegando que Nosso Software, quando usado conforme autorizado neste Contrato,
infringe direitos autorais, patentes ou marcas de terceiros e N6s o indenizaremos e isentaremos
de qualquer responsabilidade contra qualquer danos e custos atribuidos a VVocé ou acordados em
resolucdo emitida por Noés (incluindo honorarios advocaticios razoaveis) resultantes de tal
reclamacdo, desde que Vocé nos notifique imediatamente de tal reclamacéo, nos permita
controlar a defesa, litigio ou acordo de tal reclamacéo, e coopere conosco na investigacdo, defesa
e/ou resolucdo de tal reclamacdo. Esta indenizacdo nédo se estende a nenhuma reivindicacédo de
infracdo resultante de Sua modificagdo ndo autorizada de Nosso Software ou do uso ou
incorporacdo de Nosso Software de qualquer maneira para a qual ele ndo tenha sido projetado ou
permitido.

GARANTIA LIMITADA

Nos garantimos que as funcbes contidas em Nosso Software funcionardo de acordo com sua
documentacédo publicada e sem erros de programa substanciais, mas NOs ndo garantimos que as
fungdes contidas em Nosso Software cumprirdo Suas exigéncias ou operardo de maneira
ininterrupta ou sem erros, ou que todos os defeitos sejam corrigidos. Exceto por Nossas
obrigac0es relacionadas a Indenizagdes, Nossa responsabilidade integral e Seu recurso exclusivo
pela violacdo desta Garantia Limitada serdo, a Nossa escolha, (i) a substituicdo do Nosso



Software por uma alternativa razoavel, ou (ii) o reembolso das tarifas de licenca pagas por VVocé
por Seu uso do Nosso Software nos ultimos doze meses. Esta Garantia Limitada ndo se estende a
nenhuma reivindicacao resultante de Sua modificacdo ndo autorizada do Nosso Software ou (i)
do uso ou incorporagao do Nosso Software de qualquer maneira para a qual ele ndo tenha sido
projetado ou permitido.

RENUNCIA DE GARANTIAS

EXCETO PELA NOSSA OBRIGAGCAO DE INDENIZAR E PELA GARANTIA LIMITADA
ESTABELECIDA ACIMA, ESTE SOFTWARE E FORNECIDO NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRA, SEM NENHUM TIPO DE GARANTIA. A GARANTIA LIMITADA CONTIDA
NESTE CONTRATO E APRESENTADA EM SUBSTITUICAO A TODAS AS OUTRAS
GARANTIAS, ESTATUTARIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM
LIMITACAO, AS RELATIVAS A COMERCIALIZACAO, DIREITOS, ADEQUAGCAO A UM
PROPOSITO ESPECIFICO E NAO VIOLAGAO COMO RESULTADO DE USO
COMERCIAL, OU FACE A NEGOCIAGCAO.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

NO LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, EXCETO POR NOSSA
OBRIGACAO DE INDENIZACAO ESTABELECIDA ACIMA, EM NENHUMA HIPOTESE
UMA PARTE SERA RESPONSAVEL PELA OUTRA OU POR QUALQUER OUTRA
PARTE, POR QUALQUER PERDA OU DANO, SEJA INDIRETO, EMERGENTE,
PUNITIVO, ESPECIAL, INCIDENTAL OU DE OUTRO MODO, DECORRENTE DO USO
OU DA INCAPACIDADE DE USAR ESTE SOFTWARE, INCLUINDO, ENTRE OUTROS,
PREJUIZOS POR PERDA DE TEMPO, DINHEIRO, DADOS OU IMAGEM, MESMO SE A
PARTE FOR AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. ALGUNS ESTADOS E
JURISDICOES, INCLUINDO OS PAISES MEMBROS DA AREA ECONOMICA
EUROPEIA, NAO PERMITEM A LIMITACAO OU EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE
POR DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS; PORTANTO, ALGUMAS OU
TODAS AS LIMITACOES OU EXCLUSOES ACIMA PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.
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