
 

 
 
 

 

 

Der Companion by Minitab® ist eine umfassende Plattform, mit der Sie das gesamte 
Programm für die kontinuierliche Verbesserung in Ihrem Unternehmen verwalten 
können. Der Companion wurde vom führenden Anbieter von Software für die 
Qualitätsverbesserung entwickelt. Er bietet eine umfassende Sammlung von 
leistungsstarken Projektwerkzeugen mit einer cloudbasierten Web-Anwendung und 
einem Dashboard, mit dem Sie von überall und jederzeit aktuelle Einblicke in den 
Status Ihrer Initiative erhalten. 

Diese Kombination garantiert Erfolg in jeder Phase der Qualitätsverbesserung – vom 
Beginn eines Projekts bis hin zum Präsentieren der Ergebnisse der gesamten 
Qualitätsverbesserungsinitiative. 

Funktionsweise des Companion 
Die Desktop-Anwendung des Companion umfasst die Werkzeuge, welche die Teams 
für die effiziente und einheitliche Durchführung von Qualitätsverbesserungsprojekten 
benötigen. Während die Teams an 
ihren Projekten arbeiten, werden 
kritische Daten automatisch in der 
cloudbasierten Web-Anwendung 
und im Dashboard des Companion 
gesammelt, sodass das 
Management und die Stakeholder 
schnell den Fortschritt ihrer 
Qualitätsverbesserungsinitiative 
oder einzelner Projekte in Bezug zu den Vorgaben abrufen können.  

Und das Beste: Da das Companion-Dashboard automatisch aktualisiert wird, haben die 
Mitarbeiter im Team mehr Zeit für wichtige Aufgaben und müssen keine Berichte 
erstellen oder Informationen in eine separate Übersichtsdatenbank einpflegen. 

Die Desktop-Anwendung und das Dashboard unterstützen Sie nicht nur bei der 
Optimierung Ihres Gewinns, sondern auch dabei, Ihren Erfolg zu präsentieren.
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Die Companion-Desktop-Anwendung 
Mit der Desktop-Anwendung des Companion können Teams Projekte effizienter abschließen, 
einheitliche Methoden und Metriken nutzen und mehr Zeit mit wichtigen, wertschöpfenden 
Projektaufgaben verbringen.  

Die Anwendung bietet einen umfassenden Satz integrierter Projektwerkzeuge mit einer 
benutzerfreundlichen Oberfläche. 

 

 

                
 

Project Manager 

Dieses Fenster ermöglicht den 
Zugriff auf allgemeine 
Projektdaten. Außerdem 
finden Sie hier die Roadmap™ 
mit den verschiedenen 
Phasen und Werkzeugen, die 
für die Organisation und 
Durchführung von Projekten 
benötigt werden. 

Arbeitsbereich 

Hier können die 
Teammitglieder mit 
verschiedenen Werkzeugen 
arbeiten. 
Im Arbeitsbereich wird 
immer das gerade aktive 
Werkzeug angezeigt. 

 



Der Project Manager 

Über den Project Manager können Sie sofort auf Projektdaten und Werkzeuge zugreifen. Er umfasst 
die folgenden Komponenten: 

Project Today: Hier finden Sie einen Gesamtüberblick über 
Status, Zustand und Phasen des Projekts.  

Project Charter: Hier werden das Projekt und seine Vorteile 
definiert. Diese Daten werden mit dem Fortschreiten des Projekts 
aktualisiert. 

Financial Data: Dieser Abschnitt zeigt die finanziellen 
Auswirkungen des Projekts anhand von direkten und indirekten, 
auf ein Jahr hochgerechneten oder monatlichen Einsparungen. 

Team Members and Roles: Hier werden Kontakt- und Funktionsinformationen für die einzelnen 
Mitglieder des Projektteams erfasst. Sie können bequem Kontakte aus Microsoft Outlook und aus der 
Liste der Companion-Abonnenten importieren. 

Tasks: In diesem Bereich werden die zum Durchführen des Projekts erforderlichen Aufgaben 
dargestellt. So können die Teamleiter Aufgaben benennen und zuweisen, Prioritäten festlegen und 
Fristen setzen. 

 
 

Roadmap™ 

Die Roadmap™-Funktion des Companion bietet Teams einen 
klare Vorgabe zum Durchführen und Dokumentieren der 
einzelnen Projektphasen. 

Die Desktop-Anwendung des Companion umfasst Roadmap-
Vorlagen auf der Grundlage von gängigen Verfahren zur 
kontinuierlichen Verbesserung, u. a. DMAIC, Kaizen, QFD, 
CDOV, PDCA, und Just Do It. 

Da in vielen Organisationen eigene Methoden, Metriken und KPIs 
eingesetzt werden, können Roadmaps auch problemlos selbst 
erstellt oder angepasst und so auf Ihr individuelles 
Verbesserungskonzept abgestimmt werden. 

 



Alle leistungsstarken Projektwerkzeuge an derselben Stelle 

Die Desktop-Anwendung des Companion umfasst u. a. die folgenden benutzerfreundlichen 
Werkzeuge: 

 Value Stream Map 

 FMEA 

 Process Map 

 Brainstorming 

 Monte-Carlo-Simulation 

 und viele andere 

Wenn Teams ihrer Projektdatei bestimmte Werkzeuge 
hinzufügen, werden sie in den ausgewählten Phasen der Roadmap angezeigt.  

Wenn Sie in Ihrer Organisation eigene Prozesse oder Methoden einsetzen, können Sie die 
Werkzeuge sogar anpassen oder selbst Tools erstellen. 

 
 
 

Datenfreigabe in Formularen und 
Werkzeugen 

Die Werkzeuge in der Desktop-Anwendung des 
Companion sind intelligent und miteinander verzahnt.  

Informationen, die Sie in einem Werkzeug hinzufügen, 
können in anderen Werkzeugen weiterverwendet werden, 
sodass Sie sie nur einmal eingeben müssen und nicht 
immer wieder die gleichen Informationen in verschiedene 
Dokumente und Anwendungen einpflegen.  

Wenn Sie z. B. eine C&E Matrix erstellen, können Sie die 
Variablen importieren, die Sie zuvor in einer Process Map 
hinzugefügt haben. Wenn Sie die Bedeutung der 
Eingaben im Vergleich zu den Ausgaben in der Matrix 
bewerten, berechnet der Companion die Ergebnisse, um 
gleichzeitig auch ein Pareto-Diagramm zu erstellen. 

Sie können außerdem Formulare erstellen, die Ihre 
benutzerspezifischen Diagramme und Berechnungen 
enthalten.  

 



Die Companion-Web-Anwendung 
Die Companion-Web-Anwendung arbeitet mit der Desktop-Anwendung zusammen, um den Nutzen 
Ihrer Qualitätsverbesserungsinitiative zu maximieren. Sie erhalten völlig neue Einblicke in die 
Auswirkungen auf KPIs und den Unternehmensgewinn.  

Die Web-Anwendung besteht aus drei Komponenten: Projekt-Repository, Dashboard und Design Center.  

Das Projekt-Repository  

Das Projekt-Repository ist ein sicheres, zentrales Speichersystem für alle 
Qualitätsverbesserungsprojekte Ihrer Organisation, auf das von überall zugegriffen werden kann.  

Über das Repository können Projektverantwortliche und Administratoren ganz einfach die 
Zugriffsrechte für Projekte festlegen sowie Projekte in Dashboard-Berichte einfügen und daraus 
entfernen.  

 

 

Darüber hinaus können Sie mit Filtern problemlos alle Projekte, nur Ihre Projekte oder Projekte, 
die für Sie freigegeben wurden, anzeigen und dadurch schnell die Projekte finden, an denen Sie 
beteiligt sind.  

 

  



Das Dashboard  
Im Dashboard des Companion werden Daten aus den im Repository gespeicherten Projekten 
angezeigt, sodass Sie eine dynamische grafische Übersicht über Ihr Qualitätsverbesserungsprogramm 
erhalten. Sie sehen Finanzübersichten, Statusberichte, Projektauswirkungen, den Fortschritt im Bezug 
auf Vorgaben usw. Sie können die gesamte Initiative anzeigen oder bestimmte Projekte, Teams oder 
Abteilungen auswählen. Der Zugriff auf das Dashboard ist jederzeit und überall von jedem Computer, 
Tablet oder Mobilgerät mit Internetzugang aus möglich.  

 
 

Komponente Beschreibung  

Bericht  Eine Sammlung von Filtern, Zusammenfassungen und Spaltensätzen. 

Filter   Hiermit können Sie eine Teilgruppe von Projekten auf der Grundlage von Bedingungen 
herausfiltern, z. B. nach Region, Standort oder Projektstatus. 

Zusammenfassung  Hier werden aggregierte Projektdaten angezeigt, z. B. die Anzahl der Projekte in einer 
Abteilung, die durchschnittliche Dauer von Projekten oder die Gesamteinsparungen durch 
ein Projekt nach Quartal. Außerdem können optional Projektziele angezeigt werden.

Spaltensätze   Hiermit werden die Felder bestimmt, die für die einzelnen Projekte in der Projektliste 
angezeigt werden.

Projektliste  Dies ist eine Liste aller Projekte, die die Kriterien des aktuellen Filters erfüllen. 

Suchen   Hiermit können Sie eine Stichwortsuche in allen Projekten durchführen, die die Kriterien 
des aktuellen Filters erfüllen.



Benutzerspezifische Berichte 

Sie können unbegrenzt viele Dashboard-Berichte zu verschiedenen Aspekten Ihrer 
Qualitätsverbesserungsinitiative erstellen. Diese Berichte können nur Projekte aus bestimmten 
Standorten enthalten oder Informationen aus dem ganzen Unternehmen zusammenfassen.  

So erstellen Sie ganz einfach einen 
Bericht für die Geschäftsleitung, der 
genau die hierfür benötigten Daten 
enthält… 

 

 

…und gleichzeitig einen Bericht für die 
Finanzabteilung, in dem die Einsparungen 
nach Quartal oder Jahr aufgeführt 
werden: 

 

 
 
Jeder Bericht kann so detailliert oder allgemein wie nötig gehalten werden. 
 
 

Öffentliche und private Berichte  

Im Companion haben Sie die 
Möglichkeit, öffentliche Berichte zu 
erstellen, über die alle Abonnenten 
wichtige Informationen einsehen 
können.  

Außerdem gibt es private Berichte, auf 
die nur Sie zugreifen können, in 
denen die von Ihnen benötigten 
Informationen wie von Ihnen 
festgelegt angezeigt werden.  
  



Benutzerspezifische Spaltensätze  

Über die Projektliste im Dashboard können Sie mehrere Spaltensätze erstellen, in denen die 
Projektdaten sinnvoll zusammengefasst werden. Sie können z. B. mit einem Spaltensatz den 
Projektstatus darstellen.  

 

 
 

Mit einem anderen Spaltensatz betrachten Sie Finanzinformationen wie direkte und indirekte 
Einsparungen, Kosten und Nettoeinsparungen. 

 

 
 

Leistungsstarke Suchfunktionen 

Über die Suchansicht des Dashboards finden Sie 
Projekte mit einem Stichwort oder Ausdruck schnell 
wieder. Wenn Sie z. B. nach „Wartezeit für Patienten“ 
suchen, gibt das Dashboard alle Projekte zurück, die 
diesen Ausdruck enthalten. 

 
 

  



Das Design Center 

Wenn Sie den Companion 
bereitstellen, stimmen die 
Datenarchitekten Ihr Abonnement 
auf die von Ihnen eingesetzten 
Qualitiätsverbesserungsmethoden 
ab. Doch mit der Entwicklung 
von Organisationen und 
Prozessen ändern sich auch die 
Anforderungen. Im Design Center 
des Companion können Sie ganz 
einfach Vorlagen, Formulare, 
Werkzeuge und Datenfelder 
bearbeiten und erstellen.  

Die vorgenommenen 
Änderungen werden im Design 
Center automatisch protokolliert, 
sodass Sie immer wissen, was 
wann geändert wurde. 

Und das Beste: Selbst während der 
Datenarchitekt Projektvorlagen,  
Datendefinitionen und Formulare  
aktualisiert, entstehen keine  
Ausfallzeiten für die Benutzer.  

 

 

Bezugswege für den Companion 
Wenden Sie sich an uns, um zu erfahren, wie Ihre Qualitätsverbesserungsinitiative vom 
Companion by Minitab profitieren kann. 

Die Companion-Desktop-App ist als eigenständige Anwendung oder als Teil der Companion-Plattform erhältlich. Weitere 
Informationen finden Sie unter CompanionByMinitab.com. 
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